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La compétitivité, c'est quoi?
Quel est l'impact de la compétitivité sur
notre vie? Stéphane Garelli, professeur
à l'IMD et à l'Université de Lausanne,
démontre, en posant 100 questions
auxquelles il répond à chaque fois
sur deux pages que la compétitivité
influence plus que jamais notre exis-
tence. Le langage de ce livre est volon-
tairement simple, prouvant que l'éco-
nomie ne doit pas nécessairement être
compliquée ou ennuyeuse pour être
crédible. Le rôle d'un manager étant
de conduire son équipe au succès, de
pouvoir faire oeuvre de visionnaire, la
lecture de cet ouvrage va constituer
pour lui une pause bienfaitrice.
Cent questions réparties en cinq cha-
pitres: l'économie, le monde, les entre-
prises, la société et vous. Quelle est la
vraie valeur des choses? Faut-il sauver le
«made in...»? Etes-vous indispensable?
Peut-on gérer sa réputation sur Internet?
Voici le genre de questions soulevées

dans les quelque 200 pages.
Le lecteur découvrira que le consom-
mateur détermine souvent lui-même, et
de manière fluctuante, la vraie valeur
finale des produits, sans se baser sur
leurs composants tangibles; c'est ce qui
explique qu'un iPad coûte plus de deux
fois moins cher que certaines paires
de chaussures ou qu'un billet VIP à un
concert de musique peut revenir cinq
fois plus cher que l'achat d'une magni-
fique télévision. En ce qui concerne le
«made in ...», le concept de rapatrier
certaines productions auparavant
sous-traitées dans des pays en voie de
développement, prend de l'ampleur. Seu-
lement, les emplois créés par ces rapa-
triements sont plutôt des postes d'ingé-
nieurs capables de faire fonctionner des
usines extrêmement automatisées et
robotisées que des emplois d'ouvriers.
Quant aux ressources humaines, que
valent-elles? Une entreprise qui forme

ses salariés fait des dépenses qui ne
sont généralement pas considérées
comme des investissements. Et quand
elle licencie une partie de son person-
nel, elle fait des économies et parfois
même le cours de ses actions augmente,
alors qu'en réalité, elle s'appauvrit.

Etes-vous un tigre, un chat
ou un dinosaure?
(100 questions sur comment la
compétitivité influence notre vie)
Par Stéphane Garelli, Editions Slatkine


